
Vendedor- Photo Digital, 
2023 - setembro/2024

Vendas diretas
Atendimento ao cliente
Resolução de problemas dos clientes
Auxiliar na gestão do estoque

Auxiliar de Escritório - Comfica Soluções, 
Janeiro/2021 - Maio/2021

Excel 
Suporte técnico
Atendimento com cliente - ativo e receptivo
Redes
Apoio à equipe na realização de tarefas diversas conforme a
demanda 
Organização do trabalho diário, buscando otimizar o tempo e evitar
imprevistos.

Técnico de Som

Monitor 
Operador de mesa

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

ANDRÉ LUIZ
RODRIGUES
DE LIMA
ALVES

(31) 31 8424-1511
andre1507lima@gmail.com 

Principais contatos

Redes sociais

Banco de dados
Análises de Dados
Desenvolvimento de
Sistemas

INTERESSES

Desenvolvimento Full Stack
Estácio 
Janeiro 2026 - cursando 

Pós Graduação Desenvolvimento Back - End, Programação 
Anhanguera Educacional
Julho/2025 - completo

Tecnólogo em Análise e Desenvolvimento de Sistemas
Analista
Faculdade Unopar 
Agosto/2023 - completo

FORMAÇÃO ACADÊMICA

OUTRAS 

Conhecimentos em
hardware
 Análise de problemas
técnicos 
Análise de dados
 Conhecimento em
softwares da área
 Banco de dados 
SQL, MySQL, Oracle,
HTML, Python, CSS, APIs

HABILIDADES TÉCNICAS

André Luiz

Técnico de Suporte ERP - TecnoWeb
Outubro/2024 - Abril/2025

Atendimento ao cliente 
Suporte especializado 
Sistema ERP
Instalação de sistema ERP para dispositivos Android 
Experiências com linguagem SQL (SQL Server)
Experiência com Sistema TEF da Totvs

Analista de Suporte  - Otimiza
Abril/2025- atual

Atendimento ao cliente 
Suporte especializado 
Instalação de sistemas 
Análise de redes
Experiências com linguagem SQL (SQL Server)


